Afin de garantir un service de proximité et la méme information pour tous
sur le territoire de I'agglomération, Grenoble-Alpes Métropole organise
un nouveau service d'accueil des demandeurs de logements sociaux.

En effet, renforcer la qualité de I'information aux demandeurs

et de I'enregistrement des dossiers permet d'améliorer tout

le processus d'attribution des logements (dossiers complets,

choix des communes et quartiers...).

Ce nouveau service piloté par la Métropole mobilise les 49 communes
de I'agglomération, le Péle Habitat Social et Action Logement.

Ces acteurs vous accueillent pour :

Vous informer Enregistrer/ mettre a jour
sur les démarches votre demande

Ce dépliant vous donne la liste de ces guichets d'accueil, le niveau
de service proposé (information ou enregistrement/mise a jour
de la demande] ainsi que leurs horaires d'ouverture.

Sivous souhaitez faire enregistrer une demande de logement social
sur le territoire de la Métropole, le dépdt d'un seul dossier aupres
d'un seul guichet d'enregistrement suffit pour I'ensemble des
communes et des bailleurs sociaux.

Vous pouvez alors faire enregistrer votre dossier dans la commune
ou vous résidez actuellement, dans I'une des communes ou vous
souhaitez obtenir un logement social, sur la commune de votre lieu
de travail, etc. C'est vous qui choisissez !

Sivous étes employé par une entreprise privée de 10 salariés et plus,
vous pouvez vous adresser a Action Logement.

Vous pouvez également enregistrer vatre demande de logement social
en ligne sur le site www.demande-logement-social.gouu.fr

et vous rendre par la suite dans le guichet de votre choix

pour faire scanner vos piéces justificatives ou obtenir

des informations complémentaires.
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LE PROCESSUS
D'ATTRIBUTION
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Téléchargez le dossier
de demande en ligne
ou récupérez-le aupres
de I'un des guichets d'accueil.

et o

Une fois le dossier complet,
déposez-le & un guichet réalisant
I'enregistrement des demandes.

Une attestation mentionnant a

le numéro de dossier vous
est envoyée sous un mois.
Conservez-le pour le suivi.
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Attendez maintenant la réception
d'une proposition. Le délai d'attente
moyen dans I'agglomération est

de 20 mois. Vous pouvez consulter
les annonces en ligne des bailleurs
sociaux et postuler directement.

La décision d'attribution est prise
par la CAL du bailleur (Commission
d'Attribution Logement] qui classe
les 3 candidats par ordre de priorité.

Si le logement vous convient,
le bail est signé.

Découvrez ou re-découvrez le processus
de la demande jusqu'a I'attribution d’un logement
social pour mieux mener vos démarches.

g Remplissez le dossier

de demande en joignant les pieces
justificatives nécessaires.
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a demande est alors
enregistrée pour I'ensemble
du département et des bailleurs sociaux.

e Si vous le souhaitez, vous

pouvez étre regu en entretien
pour étre informé et conseillé.

g Quand un logement est

disponible, 3 candidats sont

proposés par les réservataires

(Etat, communes, Métropole,

Action Logement, bailleur propriétaire).

O

pres la CAL, le bailleur vous envoie
un courrier si vous étes retenu
en n°l et vous propose de visiter
le logement. A noter : certains
bailleurs font visiter le logement
aux candidats avant la CAL.
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Si le logement ne vous convient pas,
I'information est notée dans

votre dossier qui reste actif,

et la proposition est faite

au candidat suivant.

LOGEMENT
SOCIAL

VOTRE DEMANDE
SUR L'AGGLOMERATION
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MONT-
SAINT-MARTIN

SAINT-PIERRE-
DE-MESAGE

Guichets d'accueil
pouvant vous informer

Guichets d'accueil
pouvant vous informer
et enregistrer/mettre
a jour votre demande.

Guichets d'accueil

pouvant vous informer
et enregistrer/ mettre
a jour votre demande.

BRIE-ET-ANGONNES (Mairie)
-04767363 35

Du lundi au vendredi Sh>12h,
sauf le jeudi, et 14h >16h,
sauf le mercredi. Le mardi
jusque 18h30 a la demande.

CHAMPAGNIER (CCAS)

- 0476980883

Lundi 15h >19h. Mercredi et vendredi
9h>12h et 13h30 >17h30.

CHAMP-SUR-DRAC (CCAS)

- 0476 68 48 80

Lundi et jeudi 8n30 >12h

et 13h30 >18h. Mardi et mercredi
8h30>12h15. Vendredi 8h30>15h.
Samedi 9h30 >11h30.

CLAIX (CCAS) - 0476 98 35 42

Du lundi au vendredi 8h30>12h

et 13h30 >17h, sauf le mardi a partir
14h30. Rendez-vous a la demande
possibles dés 7h30 et entre
12h>14h.

DOMENE (CCAS) - 0476 77 5190
Du lundi au vendredi 8h30>12h.
Lundi13h30 >17h. Rendez-vous
possible sur demande en dehors
des plages fixes.

ECHIROLLES (Mairie)

- 0476206300

Du lundi au vendredi 8h30>12h
et 13h30 & 17h, sauf le mercredi.
Sur demande du lundi au vendredi
12h >14h, sauf le mercredi.

EYBENS (CCAS) - 04 76 60 76 07
Lundi 13h30 a 16h, mardi

13h30 >16h30. Mardi et jeudi
8h30>12h (par téléphone

uniguement). Sur demande le jeudi
jusque 18h30.

FONTAINE (CCAS) - 04 76 28 75 03
Du lundi au jeudi 9n>12h

et 13h30 >17h, mardi jusque 18h30.
Le vendredi 9h>14h30.

FONTANIL-CORNILLON (Mairie]
- 0476 56 56 56

Du lundi au vendredi 8h30>12h
et 13h30 a17h, sauf le vendredi
a partir 14h15. Sur demande tous
les jours 12h >14h.

GIERES (CCAS) - 04 76 89 36 36
Du lundi au jeudi 8n30>12h.

Du lundi au vendredi (sauf jeudi)
de 13h30>17h. Sur demande lundi
jusque 18h30.

ACTION LOGEMENT GRENOBLE

24 avenue Doyen Weil a Grenoble
- 0970808888

Lundi et mardi 8h45>12h et

13h30 >17h15. Mercredi 8h45>17h15
ainsi que le vendredi jusque 16h15.

POLE HABITAT SOCIAL

6, boulevard Roger Salengro

a Grenoble - 0476 53 53 21

Accueil physique du lundi

au vendredi 8h30>12h30, sauf
mardi jusque 17h30. Sur rendez-vous
les apres-midis et le mardi jusque
18h30. Accueil téléphonique du lundi
au vendredi 8h30>12h30

et 13h45>16hl15.

HERBEYS (Mairie) - 04 76 73 63 76
Du lundi au vendredi 8h30>11h30,
lundi et vendredi 13h30>17h.

Sur demande le lundi jusque 19h.

JARRIE (CCAS) - 0476 68 87 43
Du lundi au vendredi 8h>12h

et 13h30 >17h30 sauf le vendredi.
Sur demande le vendredi 12h >14h.

MEYLAN (Mairie) - 04 76 4159 00
Du lundi au vendredi 8h30>12h,
sauf le jeudi puis 13h30>17h30.
Sur demande le jeudi entre
12h>13h30.

NOYAREY (CCAS) - 0476 53 82 01
Du lundi au vendredi 8h30>12h,
sauf le mercredi. Lundi, mardi, jeudi
15h30>17h. Mercredi 14h30>17h30
Vendredi 14h30 >16h30.

Sur demande le lundi 17h >19h30.

LE PONT-DE-CLAIX (CCAS)

- 0476298020

Du lundi au vendredi 8h30>12h sauf
le lundi & partir de 10h, et 13h30>17h.
Sur demande mardi 12h >14h.

SAINT-EGREVE (CCAS)

- 0476 56 53 47

Lundi, mardi et vendredi
13h30>17h15. Mercredi et jeudi
8h30 >12hl15. Sur demande le jeudi
jusque 18h45 ou lundi, mardi, jeudi
et vendredi a partir de 13h.

SAINT-MARTIN-D’'HERES (Mairie)
-0476607373

Du lundi au vendredi 8h30>12h.
Lundi, mardi, mercredi 13h30 >17h,
et vendredi 8h30 >12h sur rendez-
vous. Permanence téléphonique

mercredi 13h30>17h, jeudi 8h30>12h.

SAINT-MARTIN-LE-VINOUX (Mairie]
- 0476 8514 50

Du lundi au vendredi 8h30>12h

et 14h>17h30, sauf le vendredi
jusque 17h. Sur demande le vendredi
12h>14H.

LE SAPPEY-EN-CHARTREUSE
(CCAS) - 0476 88 80 51
Du lundi au samedi 9h30 >T1h30.

SASSENAGE (CCAS)

- 0476 2748 63

Du lundi au vendredi 8h30>12h

et 14h a 17h30, sauf le vendredi
jusque 17h. Sur demande le vendredi
12h>14H.

SEYSSINET-PARISET (Mairie)

- 0476705353

Du lundi au vendredi 8h30>12h
et 13h30 a 17h30, sauf le vendredi
jusque 17h. Sur demande du lundi
au vendredi entre 12h >14h

et jusque 18h30.

VARCES-ALLIERES-ET-RISSET
(CCAS) - 0476 72 95 49

Du lundi au vendredi 8h30>12h

et sur demande 12h >14h ou jusque
18h30, sauf le vendredi. Accueil
téléphonique du mardi au vendredi
8h30>12h, du lundi au vendredi
13h30>17h, sauf mercredi.

VIF (CCAS) - 0476 73 50 55

Du lundi au vendredi 8h30>12h

et 13h30 >17h. Sur demande le mardi
jusque 18h30.

VIZILLE (CCAS) - 0476 78 86 42
Du lundi au vendredi 10h >12h,
sauf le mardi a partir de 9h

et 13h30 >17h30, sauf le vendredi
jusque 16h30. Sur demande

le vendredi 12h >13h30.

Guichets d'accueil
pouvant vous informer.

BRESSON (Mairie) - 04 76 25 26 61
Lundi et mercredi 8h>12h
et 14h30>17h30. Vendredi Sh>14h.

CORENC (Mairie) - 04 76 18 50 00
Lundi, mercredi et vendredi
8h30>12h30 et 14h>17h.
Mardi14h >17h. Jeudi14h >18h.

LE GUA (Mairie) - 04 76 72 3813
Lundi et mardi 8h>12h.

Mercredi 14h >18h.

Vendredi 14h >17h.

GRENOBLE (Mairie)
- 047676 36 36
Du lundi au vendredi 8h >17h30.

MIRIBEL-LANCHATRE (Mairie)

- 0476 34 00 42

Du lundi au vendredi 8h30 >12h.
Lundi, mercredi, vendredi 14h >18h
et jeudi 15h30 >18h30.

Samedi 9h>11h.

MONTCHABOUD (Mairie)

- 0476 6829 96

Mardi et mercredi 10h>12h.

Mardi 15h >18h30. Jeudi 14h >18h.

MONT-SAINT-MARTIN (Mairie]
- 0476 56 14 41
Du lundi au vendredi 8h30 >12h
et 13h30 >17h30.

MURIANETTE (Mairie)
-0476771126

Lundi, mardi, jeudi 13h30 >17h
et jusque 18h le vendredi.
Mercredi 8h >12h.

NOTRE-DAME-DE-COMMIERS
(Mairie] - 0476 72 6135
Lundi TTh & 18h.

Mardi et jeudi 13h >17h.

NOTRE-DAME-DE-MESAGE (Mairie]
- 0476 68 07 33

Lundi et jeudi 13n30 >17h30 jusque
18h mardi et vendredi.

POISAT (Mairie) - 0476 25 4975
Lundi, mercredi et vendredi
8h>12h et 14h >17h,

sauf le vendredi a partir 13h.

Mardi 13h>17h.

PROVEYSIEUX (Mairie]

- 0476 56 8416

Mardi et vendredi 16h >18h30.
Samedi 10h >12h.

QUAIX-EN-CHARTREUSE (Mairie)
- 0476 56 82 66

Lundi et mercredi 13h30 >17h.
Mercredi Sh>12h.

Vendredi 14h >18h30.

SAINT-BARTHELEMY-
DE-SECHILIENNE (Mairie]
-0476721823

Lundi et vendredi 13h30 > 17h.

SAINT-GEORGES-DE-COMMIERS
(Mairie) - 0476 72 5719

Du lundi au vendredi 8h30 >12h,
sauf le mercredi.

Lundi et vendredi 13h30 >17h.
Mardi et jeudi 14h >18h.

SAINT-PAUL-DE-VARCES (Mairie)
-0476728188

Lundi 8h30>15h30.
Mardi13h30>17h30.

Mercredi et vendredi 8h30>12h
et 13h30>17h.

SAINT-PIERRE-DE-MESAGE (Mairie)
- 0476 682276
Mardi et vendredi 16h >18h30.

SARCENAS (Mairie)
- 0476 88 82 31
Mardi et vendredi 16h >18h30.

SECHILIENNE (Mairie)
-04767218 06

Mardi et vendredi 9h >12h
et mercredi 13h30 >18h.

SEYSSINS (Mairie)

-04767039 00

Du lundi au vendredi 8h30>12h30
et 14h30>17h00.

LA TRONCHE (CCAS)

- 0476637706

Du lundi au vendredi 8h>12h
puis 13h30>17h, sauf le vendredi
jusque 16h30.

VAULNAVEYS-LE-HAUT (Mairie)
- 0476891805

Du lundi au vendredi 8h30 >12h
et 13h30>17h30.

VAULNAVEYS-LE-BAS (Mairie)
- 04768918 21

Lundi14h>19h. Mercredi 8h>1TH.
Jeudi et vendredi 14h >18h.

VENON (mairie) - 04 76 89 4411
Mardi, jeudi et samedi 8h>12h.
Mercredi et vendredi 13h >17h,

et le lundi15h>17h. Jeudi 13h>18h.

VEUREY-VOROISE (Mairie)

- 04768516 80

Lundi15h >17h. Mardi, jeudi, samedi
8h>12h. Mardi, mercredi et vendredi
13h>17h. Jeudi 13h >18h.



